Károli Gáspár Református Egyetem
Értékalapú vállalati humánerőforrás gazdálkodás
Kérdések a felkészüléshez, irodalom

1. A munkahelyi légkör jelentősége. (Ea, Goleman et al., 25-41., 201-220.) A munkatársak odaadó magatartásának jellemzői, hatása, megnyilvánulásai. (Ea)

2. Hogyan értelmezzük az értékvezéreltséget, ezen belül a pozitív értékvezéreltséget a szervezetekben? Milyen tényezők befolyásolják az értékvezéreltséget? Milyen főbb vonatkozásokban azonosítunk értékeket a szervezetekben? Ismertessen a vezetés, EEM jellegére vonatkozó sajátos értékeket! (Ea, Pulay, Hogyan tehetek szert vezetői tekintélyre? c. fejezet)

3. Soroljon fel példákat a dolgozók munkakörrel (munkavégzéssel) szembeni elvárásaira! Humanizálás és a külső vagy belső motiválás célszerűsége. (Ea, Bakacsi et al. /továbbiakban: Bakacsi/, 91-93.) Melyek a munkavégzési rendszer kialakításának alapkérdései? (Ea)

4. Mit értünk lineáris, nem lineáris és vegyes kialakulású szervezeti teljesítményen; individualista, rivalizáló, koordinálatlan és együttműködő érdekeltségen/összehangoláson? (Ea, Pulay, Hogyan kovácsoljak közösséggé individuumokat? c. fejezet „A szervezeti és az egyéni teljesítmény kapcsolata” és a „Vezetői megközelítésmódok a szervezeti és az egyéni teljesítmények összehangolására” c. alfejezetei)

5. Melyek a szakosodás/specializáció és a csoportmunka előnyei és hátrányai? (Ea, Bakacsi, 95-96.) Mit jelent a munkavállalói autonómia, a dolgozói részvétel növelése? (Bakacsi, 97-100.)

6. Jellemezze átfogóan a munkakörök kialakításakor és működtetésekor követendő értékszempontokat (a négy kiemelten tárgyalt érték megjelenése a munkaköri témakörben)! (Ea) 

7. Mi a munkakör változatosság növelés (pl. munkakör bővítés, -rotáció), munkakör gazdagítás? (Ea, Bakacsi, 123-129.) Melyek az alternatív munkaidőrendszerek motivációs hatásai? (Bakacsi, 139-140.) Mi a felhatalmazás (empowerment)? (Ea, Bakacsi, 130-131., Pulay, Felhatalmazás /empowerment/ alfejezet)

8. Melyek a fizikai-lelki egészségmenedzselés fő területei, ezen belül mi a munkahelyi egészségfejlesztés, s melyek a módszerei? (Ea)

9. Melyek az emberi erőforrás áramlás főbb új kihívásai, tendenciái? Melyek a kompetencia- és értékszempontú munkaerő-biztosítás céljai, elvei, elemei? Jellemezze átfogóan a munkaerő-biztosítás szakterület menedzselése során követendő fő értékeket? (Ea, Bakacsi, 167-169.)

10. Milyen főbb humánmenedzselési szakmai elvek, értékek érvényesítendők a módszeres elvárás egyeztetés során? (Ea, Bakacsi, 167-169.) Melyek a felvételi beszélgetés főbb problémái, ezen belül a szisztematikus értékelési hibák? Hogyan segít az interjú strukturálása a problémák kiküszöbölésében? (Ea)

11. Mi a beilleszkedés fogalma, hogyan segíthető elő a beilleszkedés? (Ea)

12. Melyek a fő karrierfejlesztési tevékenységek és pályatervezési témakörök? Miért fontos a fejlesztő vezetők jutalmazása? (Ea). Melyek a karriermenedzsment és a kiáramlás fő stratégiai választásai? (Bakacsi, 156-160.)

13. Melyek a leépítés EEM-re gyakorolt hatásai, az EEM tervezési feladatai és a végrehajtás jellemzői (Bakacsi, 164-166.)?

14. Milyen sajátos értékszempontok jellemzőek a képzés-fejlesztés területére? Mi a szerepe a fejlesztésnek a modern lélektani szerződésben, mit jelent a fejlesztés, mint munkaadói, vezetői lehetőség és felelősség (beruházás az emberbe, a fejlesztés előtti akadályok elhárítása, fejlesztő vezetői magatartás)? (Ea)

15. Mit jelent a fejlesztés proaktívvá tétele és a fejlődési szükségletek összhangba hozása? Milyen képzési-fejlesztési módszerek, események, feladatok segítik elő a szervezeti tagok felfogásának, szemléletének alakítását, ezzel az értékközösség fejlesztését? (Bakacsi, 285., Ea)

16. Melyek a teljesítményértékelés/teljesítménymenedzsment egyes – sajátos – értékszempontjai? Ismertesse/illusztrálja ezek tartalmát! (Ea)

17. Milyen kritikák merülnek fel a hagyományos értékelési rendszerek működésével szemben? (Bakacsi, 216-217.) Melyek az értékelő és értékelt elvárásai a modern szervezetekben? (Ea)

18. Melyek a teljesítmény menedzsment rendszerek jellemzői? (Bakacsi, 217-223.) Mit jelent a fejlesztő értékelési rendszer és a fejlesztő (segítő-problémamegoldó) értékelői stílus, és mi a jelentősége? (Ea) Milyen további típusai vannak az értékelő interjúnak? (Ea, Bakacsi, 229-232.) Melyek az értékelés csapdái és hibái? (Bakacsi, 232-234.)

19. Melyek a javadalmazás stratégiai kérdései? Milyen fő értékeket, célokat, elveket ajánlott követni a kompenzációs rendszerek kialakításakor és változtatásakor? Mi a belső és külső méltányosság, az egyéni és munkaköri javadalmazás? (Ea, Bakacsi, 248-254.) 

20. Melyek a pozitív, jutalmazó ösztönzési-elismerési rendszer jellemzői, mi az érték-centrikus elismerés-jutalmazás? Mi ebben a belső és munkakapcsolati (ezen belül formális és embertársi-személyes) jutalmak, megerősítések szerepe? (Ea)   

21. Melyek az ösztönző rendszer céljai, előfeltételei, formái és problémái? (Bakacsi, 254-262.)  

22. Értelmezze az örömteli munkavégzést, mint versenyelőnyt! (Achor) 
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